
• BON DE COMMANDE • 
Numéro de la 
publication 

Titre de la publication Quantité Prix unitaire 
incluant taxes

Prix  
total

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

Les Références économiques du CRAAQ 
Une collection électronique utile  

à la prise de décision! 
Informez-vous au 

www.craaq.qc.ca/ReferencesEconomiques 
ou auprès de notre service à la clientèle. 

Total des achats  

Frais de poste et de 
manutention (taxes incluses)

 

Total à payer  

 
 Aucun échange ou remboursement ne sera effectué    Les prix et conditions de vente peuvent changer sans préavis  

  • MODE DE PAIEMENT • 

  Pour commander par la poste, veuillez remplir ce bon et 
l'accompagner de votre paiement. Expédiez le tout à : 

CRAAQ – Service à la clientèle 
Édifice Delta 1 
2875, boul. Laurier, 9e étage 
Québec (Québec) G1V 2M2 

Pour votre sécurité, n'envoyez pas d'espèces par la poste.

 Chèque ou mandat-poste à l'ordre du CRAAQ 

 Visa ou MasterCard 

 

Commandez directement sur le site 
www.craaq.qc.ca 

par téléphone au  
418 523-5411 ou 1 888 535-2537 
ou par télécopieur au 418 644-5944 
(paiement par carte de crédit seulement)

 

Numéro de la carte

 
Date d'expiration

 
 

Signature
 

 

Nom :  __________________________________________________________________  

Organisme :  _______________________________________________________________  

Adresse :  _________________________________________________________________  

Ville :  ___________________________________________________________________  

Code postal :  _________________________  Téléphone : ( ___ )  ______________________  

Courriel :  ________________________________________________________________  
 Oui, j’aimerais être informé(e) par courriel des produits, services et offres spéciales du CRAAQ et de ses partenaires. 

• Pour les achats de 100 $ et moins, 
ajoutez 7,50 $. 

• Pour les achats de plus de 100 $, les  
frais correspondent à 10 % du total des 
achats jusqu'à concurrence de 20 $  
(livraison au Canada seulement). 

• Les commandes sont expédiées par Dicom 
Express ou Postes Canada à la discrétion  
du CRAAQ. 


